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         時代互聯國際有限公司   ERANET INTERNATIONAL LIMITED


服 務 合 同 書
甲    方：                                乙    方：時代互聯國際有限公司
簽約時間：        年     月     日
有效期限：        年     月     日 至      年     月     日 
一、服務方式和要求：
依據香港《合約法》的規定,乙方根據甲方的需求和實際情況，在約定的時間內，依據合同向甲方提供相關服務。
二、協作事項：
1、未經雙方書面同意，甲方不得將本協議的權益轉讓給第三方。
2、乙方應保守甲方的商業秘密，同時甲方應對乙方的技術情報和資料保密。
三、履行合同方式：
1、在符合國家有關電信業務規定的前提下，自甲方向乙方交納協議規定的費用之後,並在約定的時間內開始向甲方提供服務。
2、協議自甲乙雙方簽字蓋章之日起生效，協議期滿後由雙方商議後續簽。
3、協議在履行過程中，若遇國家政策，法規調整及自然災害等不可抗拒因素，將根據有關部門政策、法規的變動情況、修改、調整本協議之內容或終止本協議，乙方不負責相關的經濟賠償。
四、雙方責任：
甲方責任：
1、甲方應當要提供真實，準確，完整的相關身份信息和聯繫方式給乙方。由於提供的不準確信息而造成的一切後果，乙方概不負責。在乙方的要求下，甲方應當配合提供相對應的身份信息和聯繫方式，以便處理相關的投訴，糾紛或應對司法機關等有權機關的審查。
2、甲方申請的信息資源只供自己使用。由於甲方對信息資源的擅自轉讓或出租或者其他甲方行為所造成的不良後果，乙方不承擔任何直接或連帶責任，一切責任由甲方承擔，且乙方有權隨時單方解除本協議；如果由此造成乙方損失或者乙方被第三方索賠的，乙方有權向甲方追償。
3、甲方必須遵守和確保所有經營活動完全符合香港有關法律，法規，政策，行政規章等規定，包括但不限於《電子交易條例》《個人資料(私隱)條例》《淫褻及不雅物品管制條例》等，不得製作、複製、發佈、傳播任何法律法規禁止的、違背公序良俗的有害信息。甲方除了需要保證域名註冊者信息真實無誤，還需要保證對所註冊域名的解析及網站信息要禁止為一切不符合香港法律內容信息的域名或網站直接或間接提供域名或解析服務，並嚴禁以下行為：
（1）反對憲法所確定的基本原則的； 
（2）危害國家安全，泄露國家秘密，顛覆國家政權，破壞國家統一的； 
（3）損害國家榮譽和利益的； 
（4）煽動民族仇恨、民族歧視，破壞民族團結的； 
（5）破壞國家宗教政策，宣揚邪教和封建迷信的； 
（6）散佈謠言，擾亂社會秩序，破壞社會穩定的； 
（7）散佈淫穢、色情、賭博、暴力、兇殺、恐怖或者教唆犯罪的； 
（8）侮辱或者誹謗他人，侵害他人合法權益的； 
（9）散佈惡意軟件，惡意運行殭屍網絡，網絡釣魚，盜版，侵犯商標或知識產權、進行欺詐或者欺騙，仿冒、發送垃圾電子郵件；
（10）含有法律、行政法規禁止的其他內容的。
如甲方的行為和發佈的信息違反上述規定而引起任何政治責任、法律責任，乙方有權終止合同，並由甲方承擔全部責任；並且乙方不對甲方違反本合同條款所造成的影響和後果承擔任何責任；如甲方給乙方造成了經濟損失或者乙方被第三方索賠的，甲方應對乙方做出相應的經濟賠償。
甲方要開展與法律、法規、行政規章相關的互聯網活動時，應獲得相關部門的許可或備案方可進行。否則，乙方有權依照相關規定或主管部門命令關閉相應網站，甲方已支付的費用不予退還。涉及該許可或備案的任何問題或引起的任何後果甲方應自行承擔全部責任，與乙方無關。
5、甲方在從事域名註冊服務時，應遵守ICANN、VERISIGN等相關規定。包括但不限於《ICANN 隱私及代理註冊規範》《國際域名爭端統一解決協議》等
乙方責任：
1、乙方負責系統的正常運行，為甲方提供相關的技術支持（如電話、在線技術支持等），但不包括屬於甲方責任的內容。
2、乙方負責制定相關的資費標準和服務標準。
3、在不降低服務質量的前提下，乙方有權調整系統技術參數，並將在網站上及時公佈或通過電子郵件通知甲方變更後的信息。更新後的各種信息自公佈於乙方網站或通過電子郵件通知之時起生效，上述變更乙方均不另行通知甲方，且乙方不承擔甲方未及時收到上述信息而造成的任何損失和影響。
4、乙方有權根據有關主管部門的要求將甲方基本情況向主管部門備報。

五、違約責任：
1、甲方如違反國家有關政策法規或本合同項下約定的責任和義務，乙方有權隨時終止合同，並由甲方承擔全部責任。
2、如因甲方原因（如未按資費標準和服務標準提供付款、付款不及時等）給乙方或其他第三方造成的任何後果和損失，甲方應承擔全部賠償責任。
3、對甲方提出的超出服務範圍的要求，乙方有權拒絕；由此引起的一切後果均由甲方自行負責，與乙方無關，同時，甲方已支付的費用不予退還。
4、雙方約定：在任何情況下，甲方同意乙方對因本合同所承擔的賠償責任總額不超過向甲方收取的當次服務費用總額。
六、免責條款
1、由於不可抗力或意外事件而影響乙方正常的服務和技術支持，或對甲方及第三方造成任何損失時，不視作乙方違約，乙方無需承擔任何賠償責任，甲方對此表示認同。
2、鑒於計算機和互聯網的特殊性，因黑客問題、電信部門或ISP技術調整、線路故障、停電或政府管制、國家政策調整、IP被封鎖、設備或系統短時間維護等非乙方過錯原因造成的損失，乙方不承擔責任。
3、乙方對通過甲方間接受乙方服務的第三方的損失不承擔責任。
4、乙方在進行虛擬主機維護時，有時需要短時間中斷服務，或因Internet上的通路的偶然阻塞造成甲方虛擬主機訪問速度下降或中斷，甲方認同上述情形屬於正常狀況，不屬於乙方違約。
七、合同期限：
1、有效期限自乙方收到甲方支付的款項並為甲方開通服務之日起計算，並以款項數額為依據計算服務期限。
2、如發生下列情形之一，合同期限則按照以下情況計算：A、雙方協商一致變更合同期限；B、甲方嚴重違反本服務條款，乙方提前終止服務；C、雙方另行協商約定或者法律法規規定的其他期限。
八、合同的解除、變更和終止條件：
1、在合同有效期間，如果甲方提出終止合同的要求，應至少提前一個月通知乙方並得到乙方的書面同意，但甲方已交納的費用不得要求返還。同時，甲方應對擅自終止本合同給乙方造成的損害承擔相應的責任。
2、合同期滿時，如乙方對價格進行調整，雙方同意將按照屆時有效的新的價格履行。
3、出現下列情形之一的，一方（守約方）可以向另一方提出解除合同，且無須支付任何經濟補償：A,由於一方嚴重違反本合同條款，導致另一方在合理期限內未能履行本合同規定的義務。 B,在合作期間,未能達到預期目標,經雙方共同分析並認為不可能在短期內改進時。
九、爭議的解決：
1、因本協議發生的爭議，甲乙雙方應友好協商解決；協商不成，雙方同意提交香港國際仲裁中心進行仲裁，並接受其仲裁規則。該仲裁裁決是終局裁決，雙方將無條件服從該仲裁裁決。
2、本協議適用香港特別行政區法律及計算機、互聯網行業慣例。
十、服務產品使用有關規定：
為保障商務用戶的系統運行效率，虛擬主機空間不接受"聊天室"、"廣告交換"、"郵件列表"等多進程應用程序，不接受下載應用。
如要開設涉及BBS、短信業務的用戶，須在開設上述業務申請提出之日起一周內向乙方提供管理者身份證複印件，以做公安局備案之用；乙方在收到甲方提供的管理者身份證複印件並備案完畢後為用戶開通上述業務。
乙方對於因甲方自行安裝的軟件和進行的操作引發的故障、問題及甲方所發佈信息的內容所產生的影響不承擔任何責任。出現上述情況，乙方有權自主決斷，隨時終止對甲方的服務。
甲方不得使用乙方的郵件系統發垃圾郵件，一經發現乙方將立即停止該郵件中任何產品或服務的使用，並予以事後通知。乙方為甲方提供企業郵局服務並進行企業郵局的日常維護，該等日常維護不包括數據備份工作，甲方將自行負責企業郵局內的數據備份工作。
主機託管用戶必須自覺遵守《互聯網數據中心主機託管用戶責任書》, 並自覺遵守有關法律、法規和行政規章制度。違反上述規定的用戶，我公司有權隨時中斷對其提供主機託管服務並不承擔任何責任。
禁止甲方利用乙方提供的服務發佈任何違反國家相關法律規定的內容，一經發現，甲方要負全部責任且乙方有權隨時解除本合同，並且甲方不得要求退款。
十一、服務內容：
     甲方根據需求，選擇下列服務項目：
	（在下列服務上打(，並註明詳細信息）
	時間（起始至終止日期）
	金額
	備註

	域名註冊
	域名類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	虛擬主機
	主机類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	企業郵局
	邮局類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	網站推廣
	推廣類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	可信網站
	版本類型：             
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	繁簡通
	版本類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	智能建築
	版本類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	動態域名
	版本類型：              
	年  月   日至    年  月   日
	
	

	數據庫
	版本類型：             
	年  月   日至    年  月   日
	
	


    本合同一式二份，雙方各執一份，具有同等法律效力。本合同未盡事宜友好協商解決，如有爭議，可通過法律程序解決。
甲方：                                          乙方：時代互聯國際有限公司
代表簽字：        （蓋章）                      代表簽字：         （蓋章）
日期:        年      月      日                 日期:         年      月      日
	

	銀行電匯
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注意：由於銀行方面對收款人書寫非常嚴格，請各位客戶在填寫收款人時謹記完整書寫“時代互聯國際有限公司”；以免造成款項無法到賬的麻煩。

	貨 幣
	開 戶 銀 行
	帳 號
	開 戶 名 稱(收款人)

	港元
	中國銀行(香港)有限公司
	012-88110285499
	時代互聯國際有限公司
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注：
1.匯款單據（務必寫上您的用戶ID和款項詳細用途）傳真至我公司，以便提前為您確認款項和開通產品；
 
2.如傳真不方便請務必進行在線繳費確認。 [image: image3.png]


 请点击此处进行缴费确认
 
3.銀行匯款憑證傳真，須蓋有銀行“轉訖章”； [image: image4.png]


 电汇单样本
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 敬告:若匯款單據沒有明確填寫用戶ID和款項詳細用途，而造成的任何糾紛,我司將不負任何責任。



合同编号：             








時代互聯國際有限公司    ERANET INTERNATIONAL LIMITED              

地址：九龍麼地道南洋中心73室     電話：(852)68882160

